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รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
องค์การบริหารส่วนต าบลดงขวาง อ าเภอเมืองนครพนม จังหวัดนครพนม 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖8 
๑. หลักการและเทตุผล 

กระทรวงมหาดไทยโดยกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นได้บันทึกข้อตกลงความร่วมมือกับส านักงาน 
คณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (ส านักงาน ป.ป.ช.) ในการพัฒนาระบบประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน (Integrity and Transparency Assessment: ITA) ขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น โดยทางส านักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามกรทุจริตแห่งชาติ เสนอบูรณา 
การเครื่องมือการประเมินคุณธรรมการด าเนินงาน (Integrity Assessment) หน่วยงานภาครัฐและดัชนีวัด 
ความโปร่งใสของหน่วยงานภาครัฐของส านักงาน ป.ป.ช. เข้าด้วยกัน เพ่ือให้การประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสของส านักงาน ป.ป.ช. มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น และเป็นการสร้างเครื่องมือการประเมินที่ผนวก 
หลักการประเมินเชิงภาพลักษณ์ (Perception Base) และหลักฐานเชิงประจักษ์ (Evidence - Base) เข้า 
ด้วยกัน โดยมุ่งหวังให้เกิดการบริหารที่โปร่งใสและเป็นธรรม ในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ให้มีภาพลักษณ์ท่ีดี 
ขึ้นในอนาคต อันจะน าไปสู่การสร้างความร่วมมือและการสร้างเครือข่ายในการต่อต้านการทุจริตอย่างเป็น 
ระบบ และส่งผลดีต่อการด าเนินงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้เป็นไปตามหลักคุณธรรมและความ 
โปร่งใส น ามาซึ่งประโยชน์สุขต่อประชาชนและประเทศชาติต่อไป 

๒. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖8 ขององค์การบริหารส่วนต าบลดงขวาง 

 
 
 
 

 

ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส ( ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖8 ขององค์การ
บริหารส่วนต าบลดงขวาง ในภาพร่วมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 78.31 อยู่ในระดับ  "ต้องปรับปรุง" เป้าหมาย
ตัวชี้วัดให้หน่วยงานภาครัฐมีผลการประเมิน ITA ผ่านเกณฑ์ ๘๕ คะแนน เมื่อพิจารณาผลการประเมินใน
ภาพรวม ๕ ปี ย้อนหลัง (พ.ศ. ๒๕๖4 – ๒๕๖8) ปรากฏว่า ผลการประเมินมากที่สุด คือ ปีงบประมาณพ.ศ. 
๒๕๖5 (๙7.56คะแนน) รองลงมา คือ ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖4 (๙1.59 คะแนน) และน้อยที่สุด คือ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖3 (78.31 คะแนน) 

 



2. ผลการประเมินรายเครื่องมือ 

 

 

 

 
 
 

เมื่อพิจารณาผลการประเมินรายเครื่องมือ ปรากฏว่า มากที่สุด คือ แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสีย
ภายใน (EIT) คะแนนที่ได้คิดเป็นร้อยละ 99.94 อันดับที่ ๒ คือ แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภายนอก
(EIT ส่วนที่ 2) คะแนนที่ได้คิดเป็นร้อยละ 98.00 อับดับที่ ๓ คือ แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภายนอก
(EIT ส่วนที่ 1) คะแนนที่ได้คิดเป็นร้อยละ 91.07 และอันดับน้อยที่สุด คือ แบบวัดการเปิดเผยข้อมูล
สาธารณะ (OIT) คะแนนที่ได้คิดเป็นร้อยละ 53.25 

 
๓) ผลการประเมินรายตัวชี้วัด 

  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 เมื่อพิจารณาผลการประเมินรายตัวชี้วัด ผลการประเมินมากที่สุด คือ ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการ
ด าเนินงาน ( 99.17 คะแนน) ลองลงมา ตัวชี้วัดที่ 3 การปรับปรุงการท างาน (98.92 คะแนน) ตัวชี้วัดที่ 7 
การใช้อ านาจ (98.89) ตัวชี้วัดที่ 1 ประสิทธิภาพการสื่อสาร (98.83 คะแนน) ตัวชี้วัดที่ 5 การใช้
งบประมาณ (95.11 คะแนน) ตัวชี้วัดที่ 6 การแก้ไขปัญหาการทุจริต (93.11 คะแนน) ตัวชี้วัดที่ 7 การ
ปฏิบัติหน้าที่ (92.89 คะแนน) ตัวชี้วัดที่ 10 การใช้ทรัพย์สินทางราชการ (75.33 คะแนน) ตัวชี้วัดที่ 8 การ
ป้องกันการทุจริต (65.00 คะแนน) และน้อยที่สุด คือ ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล (41.50 คะแนน) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



3.การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบล
ดงขวาง ปีงบประมาณ ๒๕๖8 มีรายละเอียดประกอบด้วย 10 ประเด็น ดังต่อไปนี้ 

 
(๑) การปฏิบัติหน้าที่ 

ตัวช้ีวัด เครื่องมือการ
ประเมิน 

หัวข้อ คะแนน ประเด็นที่ต้องปรับปรุง 

การปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของ
ท่านเป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 

IIT I1 84.00 หน่วยงานควรระบุท้ังขั้นตอน
และระยะเวลาที่ใช้ในการ
ปฏิบัติงานหรือการให้บริการแต่
ละข้ันตอนไว้ในคู่มือหรือแนว
ทางการปฏิบัติงานของ
เจ้าหน้าที่ 

เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการเลือกปฏิบัติอย่างไม่
เป็นธรรม ต่อผู้ที่มาติดต่อหรือผู้รับบริการ มากน้อยเพียงใด 

 I2 94.67 

เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการเรียก รับสินบนเพ่ือ
แลกกับการปฏิบัติงานหรือการให้บริการหรือไม่ 

 I3 100.00 

(2) การใช้งบประมาณ 
ตัวช้ีวัด เครื่องมือการ

ประเมิน 
หัวข้อ คะแนน ประเด็นที่ต้องปรับปรุง 

หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตาม
วัตถุประสงค์ มากน้อยเพียงใด 

IIT I4 88.67 ให้บุคลากรได้เข้ามามีส่วนร่วม
ให้การใช้จ่ายงบประมาณเป็นไป
ตามวัตถุประสงค์ มีความคุ้มค่า 
และเกิดผลประโยชน์สูงสุดต่อ
ประชาชน 

เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการเบิกจ่ายเงินเป็นเท็จ 
เช่น ค่าท างานล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง 
ฯลฯ มากน้อยเพียงใด 

 I5 98.00 

หน่วยงานของท่าน มีการใช้งบประมาณหรือการจัดซื้อจัด
จ้างที่เอ้ือประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่ง มากน้อยเพียงใด 

 I6 98.67 

(3) การใช้อ านาจ 
ตัวช้ีวัด เครื่องมือการ

ประเมิน 
หัวข้อ คะแนน ประเด็นที่ต้องปรับปรุง 

ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชา ของท่าน สั่งให้ท าธุระส่วนตัวของ
ผู้บังคับบัญชาหรือพวกพ้อง บ่อยครั้งมากน้อยเพียงใด 

IIT I7 98.00  

ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชา ของท่านสั่งให้ท าในสิ่งที่เป็นการ
ทุจริตหรือประพฤติมิชอบ บ่อยครั้งมากน้อยเพียงใด 

 I8 98.67 

การบริหารงานบุคคลในหน่วยงานของท่าน มีการให้หรือรับ
สินบน เพ่ือแลกกับการบรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย หรือเลื่อน
ต าแหน่งหรือไม่ 

 I9 100.00 

 

 

 



(4) การใช้ทรัพย์สินทางราชการ 
ตัวช้ีวัด เครื่องมือการ

ประเมิน 
หัวข้อ คะแนน ประเด็นที่ต้องปรับปรุง 

เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการขอยืมหรือขอใช้ 
ทรัพย์สินของหน่วยงาน อย่างถูกต้องตามขั้นตอน/แนว
ปฏิบัติ มากน้อยเพียงใด 

IIT I10 34.00 ประชาสัมพันธ์คู่มือหรือแนว
ทางการขอยืมทรัพย์สินของ
ราชการให้แก่บุคลากรใน
หน่วยงานได้รับทราบ เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน เคยน าทรัพย์สินของ

หน่วยงานไปใช้เพ่ือประโยชน์ส่วนตัว บ่อยครั้งมากน้อย
เพียงใด 

 I11 99.33 

การก ากับดูแลและตรวจสอบทรัพย์สินของหน่วยงาน 
สามารถป้องกันการน าทรัพย์สินของหน่วยงานไปใช้เพื่อ
ประโยชน์ส่วนตัวได้ มากน้อยเพียงใด 

 I12 92.67 

(5) การแก้ปัญหาการทุจริต 
ตัวช้ีวัด เครื่องมือการ

ประเมิน 
หัวข้อ คะแนน ประเด็นที่ต้องปรับปรุง 

ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความส าคัญกับการ
แก้ไขปัญหาการทุจริต มากน้อยเพียงใด 

IIT I13 94.00 ด าเนินการตามแผนฯ ที่ได้
ก าหนดไว้ ทั้งนี้ ควรเผยแพร่ให้
บุคลากรภายในหน่วยงาน
รับทราบด้วย 

ท่านคิดว่าการด าเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริตของ
หน่วยงานท่าน สามารถป้องกันได้ มากน้อยเพียงใด 

 I14 92.67 

ท่านเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต
และประพฤติมิชอบภายในหน่วยงานของท่าน มากน้อย
เพียงใด 

 I15 92.67 

(6) คุณภาพการด าเนินงาน 
ตัวช้ีวัด เครื่องมือการ

ประเมิน 
หัวข้อ คะแนน ประเด็นที่ต้องปรับปรุง 

เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตาม
ขั้นตอนและระยะเวลา 

EIT E1 100.00  

เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่านและผู้อ่ืนอย่างเท่า
เทียมกัน 

 E2 100.00  

ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับสินบน เพ่ือแลกกับการ
ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน หรือไม่ 

 E3 100.00  

 

 
 
 
 



(7) ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
ตัวช้ีวัด เครื่องมือการ

ประเมิน 
หัวข้อ คะแนน ประเด็นที่ต้องปรับปรุง 

หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถ
เข้าถึงได้ง่าย 

EIT E4 88.67 การด าเนินการ โครงการ หรือ
กิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผล
การเปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วน
ร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชน
รับทราบ 

หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชน
หรือผู้รับบริการควรได้รับทราบอย่างชัดเจน 

 E5 98.00 

เจ้าหน้าที่สามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้ค าอธิบาย
แก่ท่านได้อย่างชัดเจน 

 E6 98.67 

(8) การปรับปรุงการท างาน 
ตัวช้ีวัด เครื่องมือการ

ประเมิน 
หัวข้อ คะแนน ประเด็นที่ต้องปรับปรุง 

หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วน
ร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงานของหน่วยงาน 

EIT E7 100.00  

หน่วยงานมีการปรับปรุงการด าเนินงานให้ตอบสนองต่อ
ประชาชน 

 E8 100.00  

หน่วยงานมีการพัฒนาการให้บริการผ่านช่องทางออนไลน์ให้
สะดวก รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ 

 E9 100.00  

(9) การเปิดเผยข้อมูล 
ตัวช้ีวัด เครื่องมือการ

ประเมิน 
หัวข้อ คะแนน ประเด็นที่ต้องปรับปรุง 

ข้อมูลพื้นฐาน 
โครงสร้างและอ านาจหน้าที่ OIT O1 100.00  
ข้อมูลผู้บริหาร  O2 100.00  
ข้อมูลการติดต่อ  O3 100.00  
ข่าวประชาสัมพันธ์  O4 0  
การบริหารงานและการใช้จ่ายงบประมาณ 
แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน  O5 100.00  
แผนและความก้าวหน้าในการด าเนินงานและการใช้
งบประมาณประจ าปี พ.ศ. 2568 

 O6 0  

รายงานผลการด าเนินงานประจ าปี พ.ศ. 2567  O7 100.00  
คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่  O8 100.00  
คู่มือหรือแนวทางการขอรับบริการส าหรับผู้รับบริการหรือผู้
มาติดต่อ 

 O9 100.00  

E–Service  O10 50.00  
ข้อมูลสถิติการให้บริการ  O11 0  

 



(9) การเปิดเผยข้อมูล 
ตัวช้ีวัด เครื่องมือการ

ประเมิน 
หัวข้อ คะแนน ประเด็นที่ต้องปรับปรุง 

การจัดซื้อจัดจ้าง 
รายการการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ และ
ความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ  2568 

 O12 50.00  

รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจ าปี 
พ.ศ. 2567 

 O13 0  

การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล  O14 50.00  
รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 2567  O15 0  
ประมวลจริยธรรมและการขับเคลื่อนจริยธรรม  O16 0  
การส่งเสริมความโปร่งใส 
แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติ
มิชอบ 

 O17 0  

ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ  O18 50.00  
ข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ  O19 50.00  
การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม  O20 0  

(10) การป้องกันการทุจริต 
ตัวช้ีวัด เครื่องมือการ

ประเมิน 
หัวข้อ คะแนน ประเด็นที่ต้องปรับปรุง 

การด าเนินการเพื่อป้องกันการทุจริตในประเด็นสินบน 
ประกาศเจตนารมณ์และการสร้างวัฒนธรรม ตามนโยบาย 
No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ 

 O21 50.00  

รายงานการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่นใดโดย
ธรรมจรรยา 

 O22 100.00  

การประเมินความเสี่ยงที่อาจเกิดการให้หรือรับสินบนจาก
การด าเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน พ.ศ. 2568 

 O23 0  

รายงานผลการด าเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจริต
และประพฤติมิชอบประจ าปี พ.ศ. 2567 

 O24 0  

การส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 
แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต  O25 100.00  
รายงานผลการด าเนินการป้องกันการทุจริตประจ าปี 2567  O26 100.00  
มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน
หน่วยงาน 

 O27 100.00  

รายงานผลการด าเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปร่งใสภายในหน่วยงาน ประจ าปี พ.ศ. 2567 

 O28 100.00  



4. การน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปรับปรุง หรือพัฒนาองค์กรหรือรักษาระดับ  

ตัวช้ีวัด กิจกรรม/โครงการ/มาตรการ ผลการวิเคราะห์ ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 
ตัวชี้วัดที ่1 : 
การปฏิบัตหิน้าท่ี 

 

ประชาสมัพันธ์แผนการใช้จ่าย
งบประมาณประจ าปี 

บุคลากรในหน่วยงานไม่ทราบถึง 
แผนการใช้จ่ายงบประมาณ 

งานวิเคราะหฯ์ประชาสัมพันธแผรแผนการ
ใช้จ่ายงบประมาณในช่องทางต่างๆ ให้ทั่วถึง 

ต.ค.68 - เม.ย.69 ส านักปลดั 

ตัวชี้วัดที ่2 : 
การใช้งบปรมาณ 

จัดท าแผนการจัดซื้อจดัจ้าง 
พร้อมท้ังเผยแพร่ข้อมลูการ 
จัดซื้อจัดจ้างฯ 

บุคลากรในหน่วยงานบางรายเห็น 
ว่าการจัดซื้อจดัจ้าง/จดัหาพสัดุ และการ
ตรวจรับพสัดไุม่เปดิเผยและไม่เปน็ธรรม 

กองคลังจัดท าแผนการจัดซื้อจดัจา้งและ
เผยแพร่ข้อมลูตามช่องทางต่างๆ 
ของหน่วยงาน 

ต.ค.68 - เม.ย.69 กองคลัง 

ตัวชี้วัดที ่3 : 
การใช้อ านาจ 

จัดท ามาตรการส่งเสริมความโปร่งใส 
ปรับปรุงขั้นตอนการท างานให้มคีวาม
รวดเร็วและตรวจสอบได้ โดยเฉพาะด้าน
การบริหารงานบุคคลและการใช้
ทรัพย์สินทางราชการ 

ตัวบุคคลหรือหน่วยงานรับผิดชอบในแต่
ละประเด็นทีต่้องพัฒนา พร้อมก าหนด
กรอบระยะเวลาด าเนินงานท่ีชัดเจน 

เปิดเผยข้อมูลการด าเนินงานผ่านเว็บไซต์
หน่วยงานให้ง่ายต่อการเข้าถึง และรับฟัง
ความคิดเห็นจากประชาชนเพื่อลดช่องว่าง
การให้บริการ 
 

ต.ค.68 - เม.ย.69 ส านักปลดั 

ตัวชี้วัดที ่4 : 
การใช้ทรัพย์สินทาง
ราชการ 

มาตรการก ากับดูแล เช่น จัดท าคูม่ือยืม-
คืนทรัพย์สิน, การอนญุาตใช้รถยนต์/
คอมพิวเตอร์อย่างโปร่งใส,ปรับปรงุระบบ
ตรวจสอบการใช้งาน, และการสรา้ง
จิตส านึก ใช้ของหลวงเพื่อราชการเพื่อ
ป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อนและเพิ่ม
ประสิทธิภาพ 

จัดท าคู่มือการใช้งานทรัพยส์ินราชการ 
(เช่น รถยนต์, โตะ๊, คอมพิวเตอร์) และ
ขั้นตอนการยืม-คืนท่ีเป็นลายลักษณ์
อักษร 

การลงบันทึกเวลา ไปที่ไหน วตัถุประสงค์ 
เพื่อให้ตรวจสอบได ้

ม.ค.-เม.ย.69 กองคลัง 

ตัวชี้วัดที ่5 : 
การแก้ไขปัญหา 
การทุจริต 
 

ก าหนดมาตรการป้องกันและปราบปราม
ที่ชัดเจน จัดท าแผนปฏิบัติการฯ เพื่อ
ปรับปรุงการท างาน ลดความเสี่ยงการ
ทุจริต และสร้างความโปร่งใสผ่านการ
ตรวจสอบจากภายในและภายนอก 

จัดท ามาตรการส่งเสริมความโปร่งใสและ
มาตรการป้องกันการทุจรติ 

น าผลคะแนนจากตัวช้ีวัด IIT (ภายใน) และ 
EIT (ภายนอก) มาประเมินเพื่อหข้อบกพร่อง 

ม.ค.-เม.ย.69 ส านักปลดั 

 



 

ตัวช้ีวัด กิจกรรม/โครงการ/มาตรการ ผลการวิเคราะห์ ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 
ตัวชี้วัดที ่6 : 
คุณภาพการด าเนินงาน 

การน าจุดอ่อน/ปญัหาที่พบมาจัดท า
แผนพัฒนา, ก าหนดผู้รับผิดชอบ, และ
กรอบเวลาที่ชัดเจนเพื่อแก้ไข หรือ
ยกระดับมาตรฐานการท างานให้มี
ประสิทธิภาพ โปร่งใส และรักษาระดับ
คุณภาพการบริการสาธารณะอย่างยั่งยืน 

สร้างมาตรการภายในท่ีชัดเจน เช่น การ
น าผลประเมินมาปรับปรุงคู่มือการ
ให้บริการ หรือการปรับลดขั้นตอนการ
ท างาน เพื่อยกระดับความโปร่งใส 

ท ามาตรการให้เป็นเนื้อเดียวกับงานประจ า 
เพื่อรักษาระดับคุณภาพ (รักษามาตรฐาน) 
และพัฒนาให้ดียิ่งขึ้น 

ต.ค.68 - เม.ย.69 ส านักปลดั/กอง 
ทุกภาคส่วน 

 

ตัวชี้วัดที ่7 : 
ประสิทธิภาพการ 
สื่อสาร 

การเพิ่มช่องทางรับฟังความคิดเหน็ 
เพื่อให้การท างานมีประสิทธิภาพ โปร่งใส 
และสร้างความเชื่อมั่นต่อผูร้ับบริการ
อย่างต่อเนื่อง 

ตรวจสอบผลการประเมิน ITA 
โดยเฉพาะดัชนีด้านการสื่อสาร, การ
เปิดเผยข้อมูล, และการปฏิบตัิงาน 

จัดท าเป็นแผนปฏิบัติการประจ าป ีเช่น 
โครงการพัฒนาเว็บไซต,์ โครงการอบรม
บุคลากร 

ต.ค.68 - เม.ย.69 ส านักปลดั/กอง 
ทุกภาคส่วน 

 

ตัวชี้วัดที ่8 : 
การปรับปรุงการ 
ท างาน 

การปรับปรุงคุณภาพและการส ารวจ
ความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน/การ
ให้บริการของเจ้าหน้าท่ีของหน่วยงาน 

น าเสนอผลงานท่ีแสดงให้เห็นถึงการ
ปรับปรุง การพัฒนาคณุภาพด าเนนิงาน
ของหน่วยงาน 

ฝ่ายประชาสัมพันธ์ประชาสมัพันธ์ผลการ
ปฎิบัติงาน การปรับปรุงพัฒนาการ
ด าเนินงานให้ประชาชนทราบอยา่งต่อเนื่อง 

ต.ค.68 - เม.ย.69 ส านักปลดั 

ตัวชี้วัดที ่9 : 
การเปิดเผยข้อมลู 

จัดท ารายงานผลการบริหารและพฒันา
ทรัพยากรบุคคล, รายงานผลการ
ด าเนินงาน, และคู่มือการปฏิบัติงานไว้
บนเว็บไซต์อย่างเปิดเผย 

การวิเคราะห์จดุอ่อนจากคะแนนปีท่ีผ่าน
มา, จัดท าโครงการ/มาตรการแกไ้ข, 
ก าหนดผูร้ับผดิชอบท่ีชัดเจน, และ
ปรับปรุงคู่มือการปฏิบตัิงานให้สอดคล้อง
กับตัวช้ีวัด 

การจัดท าคูม่ือการปฏิบตัิงาน, การให้ความรู้
เรื่องการเปดิเผยข้อมูล, หรือปรับปรุง
เว็บไซต ์

ต.ค.68 - เม.ย.69 ส านักปลดั/กอง 
ทุกภาคส่วน 

 

ตัวชี้วัดที ่10 : 
การป้องกันการ 
ทุจริตทุจรติ 

จัดท ารายงานผลการด าเนินการตาม
มาตรการเพื่อส่งเสรมิคุณธรรมและความ 
โปร่งใสภายในหน่วยงาน 

หน่วยงานไม่มีการจัดท ารายงาน 
ผลการด าเนินการตามมาตรการเพือ่ 
ส่งเสริมคณุธรรมและความโปร่งใส 
ภายในหน่วยงาน 

รายงานผลการด าเนินการตามมาตรการเพื่อ
ส่งเสริมคณุธรรมและความโปร่งใส 
ภายในหน่วยงาน 

ต.ค.68 - เม.ย.69 ส านักปลดั/กอง 
ทุกภาคส่วน 

 



 
๕. ข้อจ ากัดของหน่วยงานในการด าเนินการประเมินคุณธรรและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ 
องค์การบริหารส่วนต าบลดงขวาง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖8 

บุคลากรไม่เพียงพอต่อการด าเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ
หน่วยงาน รูปแบบขั้นตอนการประเมินมีการเปลี่ยนแปลง ท าให้บุคลากรมีภาระงานมากขึ้น ท าให้
ประสิทธิภาพในการด าเนินการประเมินอาจลดลง 
ข้อเสนอแนะ 

องค์การบริหารส่วนต าบลดงขวาง ควรพัฒนาและปรับปรุงการด าเนินการตามแบบวัดการเปิดเผย
ข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) โดยผู้ตรวจประเมินมี
ข้อเสนอแนะต่อการประเมินที่ไม่ได้รับคะแนน ในประเด็นดังนี้ 

1. ตัวชี้วัดย่อย ข้อมูลพื้นฐาน ได้แก่  
(1) ประเด็น การประชาสัมพันธ์ หน่วยงานควรจัดท าและเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ ที่เก่ียวข้องกับ

การด าเนินงานตามภารกิจของหน่วยงานที่เป็นปัจจุบัน ผ่านทางหน้าเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน โดยก าหนด
ผู้รับผิดชอบด าเนินการเผยแพร่ข้อมูล นอกจากนี้ ควรเผยแพร่ QR Code แบบวัด EIT ของหน่วยงานไว้ที่หน้า
แรกของเว็บไซต์ในจุดที่สามารถเข้าถึงได้ง่ายเพ่ือส่งเสริมให้ประชาชนได้มีส่วนร่วมในการสะท้อนความคิดเห็น
ต่อการให้บริการของหน่วยงาน 

2. ตัวชี้วัดย่อย การบริหารงานและการใช้จ่ายงบประมาณ ได้แก่  
(1) ประเด็น แผนการด าเนินงานและงบประมาณ หน่วยงานควรจัดท าและเผยแพร่ข้อมูลแผนและ

ความก้าวหน้าในการด าเนินงานและการใช้งบประมาณประจ าปี ที่มีเนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วน
ตามหลักเกณฑ์การประเมิน เพ่ือให้สาธารณชนรับทราบถึงแผนการด าเนินงานประจ าปีและความก้าวหน้าที่
หน่วยงานได้ด าเนินโครงการหรือกิจกรรมต่าง ๆ อันเป็นการส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการตรวจสอบหรือให้
ข้อเสนอแนะในการปฏิบัติงานและการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานได้ 

(2) ประเด็น การให้บริการ หน่วยงานควรจัดท าข้อมูลสถิติการให้บริการในทุกงานบริการของ
หน่วยงาน โดยจ าแนกรูปแบบการให้บริการแบบ Walk-in และ E-Service เพ่ือให้ทราบว่างานบริการใดมีผู้มา
ขอรับบริการเป็นหลัก และน าข้อมูลดังกล่าวไปใช้ในการพัฒนาการให้บริการที่มีประสิทธิภาพต่อไป 

3. ตัวชี้วัดย่อย การจัดซื้อจัดจ้าง ได้แก่  
(1) ประเด็น การจัดซื้อจัดจ้าง หน่วยงานควรจัดท าข้อมูลรายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหา

พัสดุประจ าปี ที่มีเนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมิน โดยให้ความส าคัญกับ
รายการจัดซื้อจัดจ้างในหมวดงบลงทุน และเผยแพร่ชุดข้อมูลดังกล่าวในรูปแบบตารางหรือรูปแบบที่มี
โครงสร้าง ท าให้สามารถน าข้อมูลไปใช้ประมวลผลด้วยคอมพิวเตอร์ต่อไปได้ ซึ่งจะเป็นการส่งเสริมการมีส่วน
ร่วมและสร้างความโปร่งใสในกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุของหน่วยงาน 

 
 



 
4. ตัวชี้วัดย่อย การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ได้แก่  
(1) ประเด็น การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล หน่วยงานควรจัดท ารายงานผลการบริหารและ

พัฒนาทรัพยากรบุคคลประจ าปีให้ครบถ้วนตามองค์ประกอบและหลักเกณฑ์ที่ก าหนด และเผยแพร่ให้
สาธารณชนรวมทั้งเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานให้รับทราบถึงผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลที่มีคุณธรรม
และมีความโปร่งใส 

(2) ประเด็น การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล หน่วยงานควรด าเนินการเผยแพร่ข้อมูลประมวล
จริยธรรมส าหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ รวมถึงสร้างการรับรู้และความตระหนักถึงความส าคัญของการปฏิบัติตาม
ประมวลจริยธรรมให้แก่เจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงานที่มีเนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์
การประเมิน ตลอดจนให้เป็นไปตามพระราชบัญญัติมาตรฐานทางจริยธรรม พ.ศ. ๒๕๖๒ และแนวทางที่
ส านักงาน ก.พ. ก าหนด โดยควรให้ความส าคัญกับการเผยแพร่ สร้างความเข้าใจและการให้ค าปรึกษาแนะน า
ในเรื่องมาตรฐานทางจริยธรรมและการประพฤติปฏิบัติตนตามประมวลจริยธรรมหรือข้อก าหนดจริยธรรมของ
หน่วยงาน ตลอดจนการขับเคลื่อนจริยธรรมให้แก่เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานผ่านกิจกรรมหรือการฝึกอบรมของ
หน่วยงาน 

5. ตัวชี้วัดย่อย การส่งเสริมความโปร่งใส ได้แก่  
(1) ประเด็น การจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ หน่วยงานควรจัดท าและเผยแพร่

ข้อมูลแนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบที่มีเนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้อง
ครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมิน โดยเฉพาะการให้ความส าคัญกับการคุ้มครองข้อมูลผู้แจ้งเบาะแสการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ ผ่านกระบวนการบริหารจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบที่มีความ
รวดเร็ว สามารถติดตามเรื่องร้องเรียนได้ และมีผู้รับผิดชอบที่ชัดเจน 

(2) ประเด็น การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม หน่วยงานควรจัดท าและเผยแพร่ข้อมูลกิจกรรมหรือ
โครงการ ที่เปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกได้เข้ามามีส่วนร่วมในภารกิจของหน่วยงาน ที่มีเนื้อหาและ
องค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมิน โดยควรมีการก าหนดให้มีการจัดกิจกรรมหรือ
โครงการในลักษณะดังกล่าวอย่างต่อเนื่องเป็นประจ าทุกปี ผ่านช่องทางหรือวิธีการที่สะดวก และเหมาะสมกับ
ภารกิจของหน่วยงาน เพ่ือน าผลจากการมีส่วนร่วมมาใช้ปรับปรุง พัฒนาการด าเนินงานของหน่วยงานต่อไป 

6. ตัวชี้วัดย่อย การด าเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริตในประเด็นสินบน ได้แก่  
(1) ประเด็น การประเมินความเสี่ยงเพ่ือป้องกันการทุจริต หน่วยงานควรจัดท าและเผยแพร่ข้อมูลการ

ประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับสินบนที่มีเนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตาม
หลักเกณฑ์การประเมิน โดยควรมีการทบทวนและวิเคราะห์เพ่ือค้นหาความเสี่ยงการทุจริตในรูปแบบที่
เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานมีการเรียก/รับสินบน เพ่ือแลกกับการที่เจ้าหน้าที่จะปฏิบัติหรือละเว้นการปฏิบัติงาน
หรือให้บริการ ไม่ว่าการกระท านั้นจะชอบหรือมิชอบด้วยหน้าที่ ใน 4 กระบวนงาน คือ  

(1) การอนุมัติ อนุญาต  
 



 
(2) การใช้อ านาจตามกฎหมาย/การให้บริการตามภารกิจ 
(3) การจัดซื้อจัดจ้าง 
(4) การบริหารงานบุคคล 
และก าหนดมาตรการและกลไกในการบริหารจัดการความเสี่ยงที่เพียงพอและมีประสิทธิภาพ 

ตลอดจนมีการมอบหมายผู้รับผิดชอบอย่างชัดเจน และก ากับติดตามการด าเนินการให้เกิดผลในทางปฏิบัติ
อย่างต่อเนื่อง เพ่ือป้องกันหรือลดความเสี่ยงที่จะเกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ใ นการ
ปฏิบัติงานของหน่วยงาน 

 (2) ประเด็น การประเมินความเสี่ยงเพ่ือป้องกันการทุจริต หน่วยงานควรจัดท ารายงานผลการ
ด าเนินการเพ่ือจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบประจ าปีให้ครบถ้วนตามองค์ประกอบและ
หลักเกณฑ์ที่ก าหนด และเผยแพร่ให้สาธารณชนรับทราบถึงผลการด าเนินการจัดการความเสี่ยงการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ เพ่ือสร้างความเชื่อมั่นว่าการด าเนินการดังกล่าวสามารถป้องกันหรือลดความเสี่ยงที่จะเกิดการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบได้จริง 

นอกจากนี้หน่วยงานควรศึกษาและท าความเข้าใจหลักเกณฑ์การประเมินในแต่ละปี โดยเฉพาะ
กระบวนการที่เกี่ยวข้องกับการตรวจประเมินแบบวัด OIT เช่น การเผยแพร่ข้อมูลไว้บนหน้าเว็บไซต์หลัก  การ
ส่งข้อมูลส าหรับการตรวจประเมินที่มี URL เป็นเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน และการรักษาหรือคงสภาพเว็บไซต์
หลักของหน่วยงานให้สามารถเข้าถึงได้ตลอดเวลา เป็นต้น ตลอดจนการเปิดเผยข้อมูลที่มีความครบถ้วนและ
ชัดเจนตามองค์ประกอบของข้อมูลที่ก าหนด 
 

 


